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» Terugkoppeling federale werkgroepen
» Terugkoppeling projectgroepen

» Communicatie
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Terugkoppeling projectgroepen
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Projectgroep Richtlijnen

» Bezoekregelingen

— Goedgekeurde bezoekregeling voor thuiszorg

X Aandachtspunt: impact van communicatie- en
sensibiliseringsaspect; nog te concretiseren.

- Donderdag woonzorg, zaterdag IBW/GAW

» Regelingen ‘heropstart’
— Goedgekeurd basismodel
— Goedgekeurd voorstel welzijnswerk
— Donderdag: jeugdhulp, ggz, fysieke revalidatie, VAPH(?)
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PG psychosociaal welzijn

1. De Zorgsamen.be

«  Webinar: nagaan of chat kan bemand worden met CAW-

hulpverleners zodat onmiddellijk een antwoord op hulpvragen
kan worden gegeven

«  Resultaten van de Barometer worden op 7/05 teruggekoppeld

2. PlantTroost (project i.s.m. FERM)
« Troostplekken in heel Vlaanderen realiseren in co-creatie met
lokale besturen, zorg- en welzijnsvoorzieningen,

. FERM biedt ondersteuning aan voorzieningen die een troostplek
willen inrichten

«  FERM levert info zodat koepels kunnen verspreiden naar
voorzieningen

#,
/(\*3 Vlaanderen
( is zorgzaam samenleven 6




3. Inventaris noden: aanvullingen

- Vraag naar informatie op maat (m.b.t. isolatie, positief testen, enz.)
van specifieke doelgroepen van bewoners

- Personeel: testing en resultaat is een extra stressor. Dit zal worden
meegenomen in WG pro-actieve contactname personeel

4. Actieplan ondersteuning psychosociale noden: stand van zaken
« Banner met hulpaanbod voor bewoners

« Voorzieningen kunnen dit een plaats geven binnen de
eigen communicatiedragers

« Vanuit overheid verspreiden naar voorzieningen

p =
(( Vlaanderen

is zorgzaam samenleven




Weet dat je in deze moeilijke tijden beroep
kan doen op je familie, vrienden en omgeving
wanneer je het moeilijker hebt. Heb je daarbij Y\
ook nood aan een ander luisterend oor? /( g‘!fae?'?‘l-‘;ﬁ:l

Tele-Onthaal
Via telefoon: is gratis bereikbaar elke dag 24u/24 op het

nummer 106
Via chat op de website www tele-onthaal be

Het CAW
Via telefoon: is gratis bereikbaar tijdens kantooruren via het

nummer 0800/13 500
NOOD Via mail en chat: www.caw.be/contacteer-ons/ (chat van

maandag tot vrijdag van 11 tot 20u)

AA N E E N De Ziekenfondsen

Je kan ook bij je ziekenfonds terecht voor een |uisterend
oor. Neem telefonisch contact op met je ziekenfonds of

LU ISTE RE N D neem een kijkje op hun website voor hun aanbod.
OOR? G =X
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NOOD AAN EEN LUISTEREND OOR?

Weet dat je in deze moeilijke tijden beroep kan doen op je familie, vrienden en
omgeving wanneer je het moeilijker hebt. Heb je daarbij ook nood aan een ander
luisterend oor?

Tele-Onthaal K-
Via telefoon: is gratis bereikbaar elke dag 24u/24 op het nummer 106
Via chat op de website www tele-onthaal be

Het CAW

Via telefoon: is gratis bereikbaar tijdens kantooruren via het nummer 0800/13 500
Via mail en chat: www.caw.be/contacteer-ons/ (chat van maandag tot vrijdag van 11
tot 20u)

De Ziekenfondsen
Je kan ook bij je ziekenfonds terecht voor een luisterend oor. Neem telefonisch
contact op met je ziekenfonds of neem een kijkje op hun website voor hun aanbod.
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Communicatie
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Communicatie

» Communicatie over de publicatie van de cijfers op de website
van Zorg en Gezondheid
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Varia

/
f\} Vlaanderen
( is zorgzaam samenleven




Varia

» Dalende bezetting van de schakelzorgcentra
— is dit nog voor het eerder bedoelde doelpubliek?

- problemen om de tijdelijke medewerkers gemotiveerd te
houden

» Welke post covid 19 patiénten liggen nog in de ziekenhuizen te
wachten op ontslag?

- waarom niet naar huis? Waarom niet naar het WZC?

— Nood aan tijdelijke plaatsing in WZC? Verlengde
kortverblijven?
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